АНКЕТА 
Заполнение этой анкеты займёт у Вас всего несколько минут. 
Ваше имя:    _____________________________________ 
Номер комнаты: _________________________________
Даты проживания: ________________________________
Пожалуйста, прокомментируйте наши услуги: 

    Хорошо                Удовлетворительно                Плохо 
Работа администратора:  			          
дружественный приём                                          		                                                 
внимание к просьбам 				   		                                                 
Номер: 
комфорт					   		                                                 
чистота в номере 				   		                                                 
чистота в ванной комнате 		                		                                                    
тишина 					   		                                                       
Ресторан: 
качество приготовления 			   		                                                 
качество обслуживания 			   		                                                 
[bookmark: _GoBack]скорость обслуживания 		                		                                                 
Что понравилось в гостиничном комплексе больше всего?  __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Что, по Вашему мнению, стоит изменить?  __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Как Вы узнали о нашем гостиничном комплексе?  
 Yandex                                                   Google                                              Yandex-путешествия                 
 Другое _________________________________
Получили ли Вы удовольствие от пребывания у нас?                  ДА                        НЕТ 

